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Avantages des membres du groupe professionnel Car
de I'ASTAG

Redevances

SUISA (www.suisa.ch)

En tant que membre du groupe professionnel Car, l'entreprise bénéficie d'une réduction de 20% sur le
montant de la facture (tarif commun) TC 3b (utilisation de supports sonores a titre de divertissement
de fond ou d’ambiance dans les autocars) si le décompte est effectué par 'ASTAG.

Plus d'informations

Redevances du divertissement de fond: Radio/TV, Suisa et MPLC

Aide-mémoire SUISA

MPLC (www.mplc.ch)

La société MPLC Switzerland (représentante officielle des droits de licence de différentes entreprises
cinématographiques en Suisse) propose aux membres du groupe professionnel Car de l'ASTAG un
tarif spécial attractif et avantageux (droits de licence pour la diffusion de films, vidéos, etc. dans
l'espace public).

Plus d'informations

Redevances du divertissement de fond: Radio/TV, Suisa et MPLC

Aide-mémoire sur les accords-cadres - MPLC

Informations sectorielles
Service e-mail Transport de personnes

Environ 10 fois par an, les membres du groupe professionnel Car de 'ASTAG sont informés des
développements actuels, politiques et spécifiques a la branche.

Plus d'informations

Download service e-mail « Transport de marchandises »
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http://www.suisa.ch/
http://www.mplc.ch/
https://www.astag.ch/fr/connaissances/inforoute/autorisations-/-prescriptions/redevances-du-divertissement-de-fond-radiotv-suisa-et-mplc
https://www.astag.ch/fileadmin/Files/Dokumente/01-Wissen/03-Fahrteninfos/200000-IN-MerkblattSuisaTarif-fr_NEU.pdf
https://www.astag.ch/fr/connaissances/inforoute/autorisations-/-prescriptions/redevances-du-divertissement-de-fond-radiotv-suisa-et-mplc
https://www.astag.ch/fileadmin/Files/Dokumente/01-Wissen/03-Fahrteninfos/190201-IN-MerkblattGeb%C3%BChrenCarunternehmen-f.pdf
https://www.astag.ch/fr/connaissances/inforoute/archive-newsletter/download-service-e-mail-transport-de-marchandises
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Informations sur les pays — bdo-Infopool

Les membres du groupe professionnel Car peuvent obtenir des informations de la base de données
des pays du Bundesverband Deutscher Omnibusunternehmer bdo grace a un droit d'acces exclusif
(personnel) - la plateforme s'appelle désormais bdo Infopool. Contact pour le droit d'acces
personnalisé (uniquement pour les entreprises membres et en allemand) : member@astag.ch.

Plus d'informations

Base de données par pays UE/non-UE : Infopool bdo

Assistance dépannage

Les membres du groupe professionnel Car aident la branche des autocars de tourisme en cas de
panne — les entreprises concernées nationales et étrangeres trouveront les adresses et les services
d'assistance proposés, classés par région, sous forme de carte interactive ou en format PDF a
télécharger sur le site web.

Plus d'informations

Assistance dépannage

Places de stationnement pour autocars en Suisse

Les membres du groupe professionnel Car trouvent sur le site internet des informations et des
conseils concernant la recherche de places de stationnement ou les régimes de stationnement en
Suisse, notamment dans les villes suisses.

Plus d'informations

Recherche de places de stationnement
Apercu- Routes / Tunnels / Parkings
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mailto:member@astag.ch
https://www.astag.ch/fr/connaissances/international/dossiers-pays/espace-uenon-ue-infopool-base-de-donnees-par-pays-bdo
https://www.astag.ch/fr/connaissances/inforoute/assistance-depannage/aide-immediate-pour-les-entreprises-dautocars-en-cas-de-panne
https://www.astag.ch/fr/connaissances/inforoute/routes-/-tunnels-/-parkings/places-de-stationnement-autocars-en-suisse-recherche-efficace
https://www.astag.ch/fr/connaissances/inforoute/routes-/-tunnels-/-parkings
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Perspective
Avec "Perspective", les membres du groupe professionnel regoivent quatre fois par an des
informations exclusives sur la situation du marché dans le secteur du transport et de l'autocar.

Plus d'informations

Situation du marché / Perspective

Sécurité/assurances

Assurance voyage européenne ERV (www.erv.ch)

Le groupe professionnel Car de 'ASTAG a conclu un accord avec l'assurance voyage européenne ERV.
L'accord comprend un produit spécial avec des conditions particulieres lors de la conclusion
d'assurances frais d'annulation et 'acceés a la Helpline ERV en cas d'urgence.

Plus d'informations

ERV : Offre spéciale du groupe professionnel Car et ligne
d'assistance en cas d'urgence
Fiche d’information sur la helpline de 'ERV

Education et formation

Connaissance du secteur du transport de personnes

L'ASTAG propose aux apprentis commerciaux et aux nouveaux collaborateurs un cours spécifique
"Connaissance de la branche du transport de personnes” (qu’en allemand). Ce cours constitue une
spécialisation par rapport aux cours interentreprises ne portant pas sur la branche transport et dure 5
jours au total.

Plus d'informations

Connaissance du secteur du transport de personnes (qu’en

allemand)

Autres cours et formations — transport de personnes
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http://www.erv.ch/
https://www.astag.ch/fr/connaissances/gestion-dentreprise/situation-du-marche
https://www.astag.ch/fr/connaissances/securite-et-marchandises-dangereuses/listes-de-controles-aide-memoires-prescriptions/erv-offre-speciale-et-ligne-dassistance-en-cas-durgence
https://www.astag.ch/fr/connaissances/securite-et-marchandises-dangereuses/listes-de-controles-aide-memoires-prescriptions/erv-offre-speciale-et-ligne-dassistance-en-cas-durgence
https://www.astag.ch/fileadmin/Files/Dokumente/01-Wissen/04-Gefahrgut___Sicherheit/221010-IN-ERV_Helpline-f.pdf
https://www.astag.ch/aus-weiterbildung/kursangebot/detail/branchenkunde-personentransport
https://www.astag.ch/fr/formation-formation-continue/offre-de-cours/autres-cours-et-formations
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Reconversion en tant que chauffeur d’autocar de catégorie D

La plate-forme "Profis-on-tour" fournit des informations sur les différentes possibilités de formation.
Pour obtenir le permis de conduire cat. D pour devenir chauffeur d’autocar, différentes conditions
doivent étre remplies.

Plus d'informations

Reconversion chauffeur d’autocar cat. D

Change de cap friendly
Plusieurs entreprises proposent une formation intensive pour devenir chauffeur d’autocar. Sur la
plate-forme "Profis-on-tour"”, les entreprises peuvent présenter leurs programmes de formation.

Plus d'informations

Change de cap friendly

Outils de gestion d'entreprise

Lettre type "Avantages du secteur privé des autocars par rapport aux transports publics".
La lettre peut étre utilisée lors d'appels d'offres pour un meilleur positionnement du secteur des
autocars privés.

Modeéle de convention de formation

Le modele d'accord pour un contrat de formation autour de l'obtention du permis de conduire de
catégorie D aide a faciliter 'embauche de personnes en reconversion.

Guide sur la communication de crise

L'ASTAG a rédigé un petit guide avec des conseils pratiques - la communication de crise lors
d'événements impliquant des blessés ou des morts est trés exigeante et délicate.

Service de dépannage

Les membres aident les membres en cas de panne - dans la zone protégée du site web, les
entrepreneurs concernés trouvent des adresses et les services d'assistance proposés classés par
région - ce service sera disponible a partir de mars 2025 environ.

Plus d'informations

Moyens auxiliaires pour la gestion d'entreprise dans le transport

de personnes
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https://profis-on-tour.ch/fr/reconversion-professionnelle/chauffeur-de-car-categorie-d
https://profis-on-tour.ch/fr/reconversion-professionnelle/quereinstieg-friendly
https://www.astag.ch/fr/connaissances/gestion-dentreprise/moyens-auxiliaires-pour-la-gestion-dentreprise
https://www.astag.ch/fr/connaissances/gestion-dentreprise/moyens-auxiliaires-pour-la-gestion-dentreprise
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Fiches d'information

Dossier du chauffeur

Le dossier chauffeur de 'ASTAG fournit de précieuses informations, des conseils et des astuces aux
exploitants et aux chauffeurs d’autocar pour bien préparer leur trajet, conduire en toute sécurité et
adopter le bon comportement pendant le voyage.

Plus d'informations

Dossier du chauffeur — Préparation optimale pour le trajet en
autocar

Dossier pays

Chaque pays a des lois et des réglementations différentes en matiere de transport de personnes.
L'ASTAG arassemblé les informations les plus importantes pour qu'un trajet puisse se faire sans
probleme. Pour l'instant, les informations concernant U'ltalie sont disponibles - d'autres dossiers pays
suivront.

Plus d'informations

Dossier pays ltalie sur le transport de personnes

Cabotage

a) Comment signaler aux autorités une infraction présumée de cabotage commise par une
entreprise étrangere ? Une fiche d'information contenant les informations pertinentes et les
coordonnées des personnes a contacter pour un signalement peut vous aider.

b) Quand mon voyage est-il soumis a l'interdiction de cabotage ? Une fiche d'information permet de
savoir quel est le point de contact compétent pour vous renseigner.

Plus d'informations

Informations sur les trajets - cabotage

Mise a jour: mars 2025
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https://www.astag.ch/fr/connaissances/international/dossiers-pays/dossier-du-chauffeur-prepare-de-maniere-optimale-pour-le-trajet-en-autocar
https://www.astag.ch/fr/connaissances/international/dossiers-pays/dossier-du-chauffeur-prepare-de-maniere-optimale-pour-le-trajet-en-autocar
https://www.astag.ch/fr/connaissances/international/dossiers-pays/dossier-pays-transport-de-personnes-italie
https://www.astag.ch/fr/politique/concurrence-marche/cabotage

