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Kauffrau/Kaufmann EFZ: Branche Transport

Schweizerischer Nutzfahrzeugverband
Association suisse des transports routiers
Associazione svizzera dei trasportatori stradali

Termine der Uberbetrieblichen Kurse inkl. Thema, Stunden, Referenten, Hinweise und Bemerkungen
Generation 2021-2024

Kursort: ASTAG, Kompetenzzentrum Mittelland, Bahnhofstrasse 66, 5605 Dottikon
Kursbeginn: Klasse A 08.30 Uhr Klasse B 08.30 Uhr
Kursende: Klasse B 16.00 Uhr Klasse B 16.00 Uhr
Klasse A
und B
Montag
UK 1 Thema Std | Referenten Hinweise und Bemerkungen
Einflhrung UK, KV-Grundbildung 4 Christoph Wegmdiller LLD abgeben und kurz erklaren
Einflhrung LLD, ALS, KN
Branchenverband ASTAG
Tag1 25.10.2021 | g2 nche und Unternehmen (Teil 1) 4 Laurent Peyer Transportauftrage
Grundlagen der Transportbranche Kunden und Markte der Branche
Transportfahrzeuge Organisation eines Unternehmens
Kommunikation mit Telefon und E-Mail 2 Ralf Mosimann Umgang mit Reklamationen (Einfihrung)
EinfUhrung time2learn 2 Ralf Mosimann UK-Termine in Kalender eintragen
Einflhrung Lerndokumentation
Tag2 01.11.2021 Transportauftrag entgegennehmen und bearbeiten |4 Beat Zweifel Quiz Verkehrsgeografie
Ausfuhrbarkeit abkléren
Verkehrsgeografie
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Auftragsabwicklung 4 Beat Zweifel -Schritte der Auftragsabwicklung
(Offertanfrage bis Fakturierung)
-Chauffeurinstruktion schreiben
Ladeliste fur Chauffeur erstellen
Tag 3 15.11.2021 —Tachogche|ben/Spesenrapporte
kontrollieren
o -Transportauftrag verrechnen und
Qualitat und Umwelt 3 Walter Bauen abschliessen
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 1
Hinweise zu Gefahrgut (vgl. UK 3)
UK 2
Tag 1 07.03.2022 Marketing, yerkagfsforderung 4 Regis Lapfrancom aufbauend auf Berufsfachschule
Transportdienstleistungen 4 Ralf Mosimann
Taq 2 21.03.2022 Tarife, Offerten, GU, Beratung und Verkauf (1) 4 Regis Lanfranconi Berechnungen, Beratungsgesprache
9 03 Selbstkosten, LSVA 4 |Beat zZwiefel SNS-Kalkulation (Excel)
Erfahrungen mit ALS, Lerndokumentation 1 Ralf Mosimann
Einfihrung Kompetenznachweis
Tag 3 28.03.2022 Prasentationstechnik 3 Ralf Mosimann als Vorbereitung fur den KN 2
Lieferkette (Supply Chain) 4 Jonas Ehrismann
uK 3
Masse, Gewichte Fz, ARV1, Ladung, 4 Peter Hari
Tag 1 31.10.2022 | Sonderbewilligungen
Lagerlogistik 4 Anton Baumann Lagerbuchhaltung, Leergut kontrollieren
ARV1 (Teil 2), Gefahrgut, ADR 4 Peter Hari
Tag2 14.11.2022 Versicherungen 4 Stéphan Fragniére aufbauend auf Schule, Schadenabwicklung
Kombinierter Verkehr 4 Sebastian Furrer
Tag 3 28.11.2022 UK Kompetenznachweis 1 4 Ralf Mosimann
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uK 4 ACHTUNG: Kursort 3. Tag Bern
Tag 1 06.03.2023 Import und Export, Aussenhandel 4 Simon Babst Aussenhandel, Incoterms, e-dec, TARES
9 T Disposition 4 Sabrina Giorgi bestehende Ubungen tibernehmen
Import und Export, Geschéftsfalle 4 Simon Babst
Personalwesen 4 Ralf Mosimann Arbeitszeiten, Absenzen verwalten
Tag2 13.03.2023 Tachoscheiben, Spesenrapporte
kontrollieren
Tag 3 27.03.2023 | Workshop 8 Diverse Arbeitskleidung
UK 5
Branchenkunde-Test 1 Christoph Wegmdiller
Rickmeldungen zum Branchenkunde-Test 2 Christoph Wegmuiller
Aktuelles zur Branchenkunde, Repetition 1 Christoph Wegmuiller
Tagl 21.08.2023 Umgang mit Reklamationen 2 Ralf Mosimann
Uberblick QV 1 Ralf Mosimann
Einfihrung UK Kompetenznachweis 2, Praxisauftrag | 1 Ralf Mosimann
Disposition 2 Sabrina Giorgi ohne Unterlagen
Wertschopfungskette 1 Sabrina Giorgi In 2 Gruppen zu je max. 9 Lernenden
Tag 2 04.09.2023 | Herausforderungen und Perspektiven der 1 Sabrina Giorgi
Transportbranche
Prasentation UK Kompetenznachweis 2 4 Ralf Mosimann
UK 6
Tag 1 15.01.2024 QV, Schriftliche Priifung Betrieb 4 Christoph Wegmiiller Selbstkorrektur im Plenum
9 o QV, Mundliche Prifung Betrieb 4 Ralf Mosimann Rollenspiel, Lerndokumentation
Repetition allgemein 4 Christoph Wegmdiller Evaluation UK (Videos zur Bewerbung)
Tag 2 20.01.2024 | Wie weiter nach der Lehre? 4 Ralf Mosimann Online-Bewerbungsplattformen
Nicole Mosimann
Qualifikationsverfahren (Abschlussprufung)
Miindlich Offen Dauer: 15 Min. Rollenspiel und 15 Min.
Fachgesprach
Schriftlich Offen 09.30 - 11.30 Uhr, Dauer: 120 Min.




